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附件2：

国家电网“网上国网”App充电桩报装
操作手册

1. 扫描下方二维码，下载国家电网”网上国网”App，完成注册/登录
[image: e01ab035ef1f53eb13d9413cbac9428]

2. 点击首页”更多”，进入功能选择页面
[image: af4b04d470bbe1fb9033b9c7aeadf74]






















3. [image: 90d4d4e2f52d71971e92764a86caf6d]找到“办理”功能，点击其中“充电桩接电”模块，进入充电桩报装页面
4. [image: 30d889d651b8657bb6169ea677d3904]在业务申请界面选择用电地址，之后自动跳转至业务申请界面
5. 点击下方“开始办理”按钮，填写详细用电地址、是否开通峰谷电、申请容量等信息后，勾选阅读并同意《个人充换电设施用电业务办理须知》，阅读后点击手机返回键，再点击”下一步”按钮，进入申请信息填写页面
[image: 41ea4d527a1e0067628aa9e4add9910]

6. 据实完成申请信息填写，点击获取验证码，填写验证码后，勾选已阅读并同意《电动汽车充电桩供用电协议》，点击“提交”按钮，完成充电桩报装业务申请，等待工作人员主动联系上门服务即可。
[image: d6948e76338a5fb80bd0f2d06f1ebd9]
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